
FIRMA 
DIGITALE

Oltre ai recapiti dei riferimenti Tinexta Visura riportati in precedenza, hai a disposizione un 
servizio di assistenza clienti “Customer Care”, attivo dal lunedì al venerdì nelle modalità 
disponibili QUI.

ASSISTENZA

INFO COMMERCIALI
Per informazioni di natura commerciale puoi contattare il Referente Commerciale di Area 
Stefano Guida ai seguenti recapiti: M 331 6324984 - E stefano.guida@visura.it 

Convenzione con l’Ordine degli Architetti di Bergamo per il rilascio agli Iscritti di dispositivi 
di firma digitale su chiavetta USB, con Certificato di Sottoscrizione con Ruolo Professionale 
e Carta Nazionale Servizi (CNS) e firme remote solo con Ruolo.

TARIFFE PER GLI ISCRITTI

BUSINESS KEY*: € 39,90+IVA (Certificato di Ruolo e CNS)

FIRMA REMOTA: € 35+IVA (Solo Ruolo) 

COME RICHIEDERLA

BUSINESS KEY  scegliendo una delle seguenti modalità:
• Online dal sito portalearchbergamo.visura.it.  Per informazioni sulla procedura di acquisto 

online, consulta la sezione FAQ cliccando QUI.
• Con operatore inviando una e-mail a supportovendite@visura.it indicando nell’oggetto 

l’Ordine di appartenenza, con un costo aggiuntivo di € 10+iva.
FIRMA REMOTA: solo inviando una e-mail a supportovendite@visura.it indicando 
nell’oggetto l’Ordine di appartenenza.

*Spese di spedizione € 10+iva. La consegna avverrà in pochi giorni lavorativi con Corriere.
NB Se non si possiede una firma digitale valida ai costi sopra indicati andrà aggiunto quello del 
video riconoscimento web pari a € 15+iva.

https://faq.visura.it/acquisto-on-line/
https://www.visura.it/contatti-assistenza/

